
��

'$)7$5�3867$.$

>�@ :RUOG�+HDOWK�2UJDQL]DWLRQ��³5ROOLQJ�XSGDWHV�RQ�FRURQDYLUXV�GLVHDVH��&29,'�����´�������

>2QOLQH@�� $YDLODEOH�� KWWSV���ZZZ�ZKR�LQW�HPHUJHQFLHV�GLVHDVHV�QRYHO�FRURQDYLUXV�

�����HYHQWV�DV�WKH\�KDSSHQ��>$FFHVVHG�����0D\�����@�

>�@ +��&KRZGKXU\��0�� )LHOG�� DQG�0��0XUSK\��³1+6�FRQWDFW�WUDFLQJ�DSS��KRZ�GRHV�LW�ZRUN�

DQG� ZKHQ� FDQ� \RX� GRZQORDG� LW"�´� ������ >2QOLQH@�� $YDLODEOH��

KWWSV���ZZZ�WHOHJUDSK�FR�XN�WHFKQRORJ\������������QKV�DSS�FRURQDYLUXV�FRYLG�FRQWDFW�

WUDFLQJ���>$FFHVVHG�����0D\�����@�

>�@ 1�� /RPDV�� ³1+6� &29,'����� 7KH� 8.¶V� FRURQDYLUXV� FRQWDFWV�WUDFLQJ� DSS� H[SODLQHG�´�

������ >2QOLQH@�� $YDLODEOH�� KWWSV���WHFKFUXQFK�FRP������������QKV�FRYLG����WKH�XNV�

FRURQDYLUXV�FRQWDFWV�WUDFLQJ�DSS�H[SODLQHG���>$FFHVVHG�����0D\�����@�

>�@ $�� 'RZQH\�� ³1+6;� GLIIHUV� ZLWK� $SSOH� DQG� *RRJOH� RYHU� FRQWDFW �WUDFLQJ� DSS�´� ������

>2QOLQH@�� $YDLODEOH�� KWWSV���ZZZ�GLJLWDOKHDOWK�QHW���������QKV[�GLIIHUV�ZLWK�DSSOH�DQG�

JRRJOH�RYHU�FRQWDFW�WUDFLQJ�DSS���>$FFHVVHG�����0D\�����@�

>�@ -��9LQFHQW��³:LWKRXW�$SSOH�DQG�*RRJOH��WKH�8.¶V�FRQWDFW�WUDFLQJ�DSS�LV�LQ�WURXEOH�´�������

>2QOLQH@�� $YDLODEOH�� KWWSV���ZZZ�WKHYHUJH�FRP�������������������XN�FRYLG����FRQWDFW�

WUDFLQJ�DSS�EOXHWRRWK�UHVWULFWLRQV�DSSOH�JRRJOH�

>�@ 6�� 1HOOLV� DQG� 3�� 'DYH�� ³$SSOH�� *RRJOH� EDQ� XVH� RI� ORFDWLRQ� WUDFNLQJ� LQ� FRQWDFW� WUDFLQJ�

DSSV��´� ������ >2QOLQH@��$YDLODEOH��KWWSV���ZZZ�UHXWHUV�FRP�DUWLFOH�XV�KHDOWK�FRURQDYLUXV�

XVD�DSSV�DSSOH�JRRJOH�EDQ�XVH�RI�ORFDWLRQ�WUDFNL��>$FFHVVHG�����0D\�����@�

>�@ 6LQJDSRUH� *RYHUQPHQW�� ³'LJLWDO� FRQWDFW� WUDFLQJ� WRROV� UHTXLUHG� IRU� DOO� EXVLQHVVHV� DQG�

VHUYLFHV� RSHUDWLQJ� GXULQJ� FLUFXLW� EUHDNHU��´� ������ >2QOLQH@�� $YDLODEOH��

KWWSV���ZZZ�JRY�VJ�DUWLFOH�GLJLWDO�FRQWDFW�WUDFLQJ�WRROV�IRU�DOO�EXVLQHVVHV�RSHUDWLQJ�

GXULQJ�FLUFXLW�EUHDN��>$FFHVVHG�����0D\�����@�

>�@ /�� .HOLRQ�� ³&RURQDYLUXV�� :K\� DUH� WKHUH� GRXEWV� RYHU� FRQWDFW �WUDFLQJ� DSSV"�´� ������

>2QOLQH@�� $YDLODEOH�� KWWSV���ZZZ�EEF�FR�XN�QHZV�WHFKQRORJ\����������� >$FFHVVHG�� ���

0D\�����@�

>�@ .��%ULJKDP��³)LJKWLQJ�WKH�FRURQDYLUXV�ZLWK�ELJ�GDWD�DQG FRQWDFW�WUDFLQJ�´�������>2QOLQH@��

$YDLODEOH�� KWWSV���ZZZ�FQEF�FRP������������JRRJOH�DQG�DSSOH�SDUWQHU�WR�ILJKW�

FRURQDYLUXV�ZLWK�FRQWDFW�WUDFLQJ�KW�

>��@ ;��*XR�DQG�-��/L��³$�1RYHO�7ZLWWHU�6HQWLPHQW�$QDO\VLV�0RGHO�ZLWK�%DVHOLQH�&RUUHODWLRQ

IRU� )LQDQFLDO�0DUNHW� 3UHGLFWLRQ�ZLWK� ,PSURYHG�(IILFLHQF\�´� LQ� �����6L[WK� ,QWHUQDWLRQDO



��

&RQIHUHQFH�RQ�6RFLDO�1HWZRUNV�$QDO\VLV��0DQDJHPHQW�DQG�6HFXULW\��61$06���������SS��

���±����

>��@ 1%&� 1HZV�� ³+RZ� FRQWDFW� WUDFLQJ� FRXOG� XVH� %OXHWRRWK� WR� WUDFN� FRURQDYLUXV� RQ� \RXU�

VPDUWSKRQH��´�������>2QOLQH@��$YDLODEOH��KWWSV���ZZZ�QEFQHZV�FRP�WHFK�WHFK �QHZV�KRZ�

FRQWDFW�WUDFLQJ�FRXOG�XVH�EOXHWRRWK�WUDFN�FRURQD��>$FFHVVHG�����0D\�����@�

>��@ /��&DL��+��;X��-��/L��DQG�'��&KX��³+LJK�ILJXUH�RI�PHULW�FRPSDFW�SKDVH�VKLIWHUV�EDVHG�RQ�

OLTXLG� FU\VWDO�PDWHULDO� IRU��±���*+]�DSSOLFDWLRQV�´�-SQ��-��$SSO��3K\V���YRO������QR�����S��

��������-DQ�������

>��@ /��&DL��+��;X��-��/L��DQG�'��&KX��³+LJK�)R0�OLTXLG�FU\VWDO�EDVHG�PLFURVWULS�SKDVH�VKLIWHU�

IRU� SKDVHG�DUUD\�DQWHQQDV�´�,6$3������ � ,QW��6\PS��$QWHQQDV�3URSDJ���YRO�����QR��G��SS��

���±����������

>��@ -��/L�DQG�'��&KX��³/LTXLG�&U\VWDO�%DVHG�(QFORVHG�&RSODQDU�:DYHJXLGH�3KDVH�6KLIWHU�IRU�

��±���*+]�$SSOLFDWLRQV�´�&U\VWDOV��YRO�����QR������S�������'HF�������

>��@ -��)��/L��+��;X��DQG�'��3��&KX��³'HVLJQ�RI�OLTXLG FU\VWDO�EDVHG�FRSODQDU�ZDYHJXLGH�WXQDEOH�

SKDVH� VKLIWHU� ZLWK� QR� IORDWLQJ� HOHFWURGHV� IRU� ��±��� *+]� DSSOLFDWLRQV�´� LQ� ����� ��WK�

(XURSHDQ�0LFURZDYH�&RQIHUHQFH��(X0&���������SS������±�����

>��@ $��g��<|QWHP�� -�� /L�� DQG�'��&KX��³,PDJLQJ�WKURXJK�D�SURMHFWLRQ�VFUHHQ�XVLQJ�EL�VWDEOH�

VZLWFKDEOH�GLIIXVLYH�SKRWRQ�VLHYHV�´�2SW��([SUHVV��YRO������QR�����S���������$SU�������

>��@ -�� /L�� ³6WUXFWXUH� DQG�2SWLPLVDWLRQ� RI�/LTXLG�&U\VWDO�EDVHG�3KDVH�6KLIWHU�IRU�0LOOLPHWUH�

ZDYH�$SSOLFDWLRQV�´�QR��-XQH�������

>��@ '��&RRSHU��.��9DQ�4XDWKHP�� DQG�$��2�� GH�0HQHVHV��³&29,'����$SSV�DQG�:HEVLWHV�±

7KH� µ3DQ�(XURSHDQ� 3ULYDF\� 3UHVHUYLQJ� 3UR[LPLW\� 7UDFLQJ� ,QLWLDWLYH¶� DQG� *XLGDQFH� E\�

6XSHUYLVRU\� $XWKRULWLHV�´� ������ >2QOLQH@�� $YDLODEOH��

KWWSV���ZZZ�LQVLGHSULYDF\�FRP�FRYLG����FRYLG����DSSV�DQG�ZHEVLWHV�WKH�SDQ�HXURSHDQ�

SULYDF\�SUHVHUYLQJ�SUR[LPLW\�WUDFLQJ�LQLWLDWLYH�DQG�JXLGDQFH�E\�VXSHUYLVRU\�DXWKRULWLHV���

>$FFHVVHG�����0D\�����@�

>��@ *LWKXE��³'HFHQWUDOL]HG�3ULYDF\�3UHVHUYLQJ�3UR[LPLW\�7UDFLQJ��´�������>2QOLQH@��$YDLODEOH��

KWWSV���JLWKXE�FRP�'3��7�GRFXPHQWV�EORE�PDVWHU�5($'0(�PG�� >$FFHVVHG�� ���0D\�

����@�

>��@ $SSOH�1HZVURRP��³$SSOH�DQG�*RRJOH�SDUWQHU�RQ�&29,'����FRQWDFW�WUDFLQJ�WHFKQRORJ\��´�

������ >2QOLQH@�� $YDLODEOH�� KWWSV���ZZZ�DSSOH�FRP�QHZVURRP���������DSSOH�DQG�JRRJOH�

SDUWQHU�RQ�FRYLG����FRQWDFW�WUDFLQJ�WHFKQR���>$FFHVVHG�����0D\�����@�



��

>��@ 2[IRUG� 8QLYHUVLW\¶V� %LJ� 'DWD� ,QVWLWXWH�� ³'LJLWDO� FRQWDFW� WUDFLQJ� FDQ� VORZ� RU� HYHQ� VWRS�

FRURQDYLUXV� WUDQVPLVVLRQ� DQG� HDVH� XV� RXW� RI� ORFNGRZQ��´� ������ >2QOLQH@�� $YDLODEOH��

KWWSV���ZZZ�UHVHDUFK�R[�DF�XN�$UWLFOH������������GLJLWDO�FRQWDFW�WUDFLQJ�FDQ�VORZ�RU�

HYHQ�VWRS�FRURQDYL��$UXV�WUDQVPLVVLRQ�DQG�HDVH�XV�RXW�RI�ORFNGRZQ�� >$FFHVVHG�� ���

0D\�����@�

>��@ ;��/L��<��6RQJ��*��:RQJ��DQG�-��&XL��³%DW�RULJLQ�RI�D�QHZ�KXPDQ�FRURQDYLUXV��WKHUH�DQG�

EDFN�DJDLQ�´�6FL��&KLQD�/LIH�6FL���YRO������QR�����SS�����±�����0DU�������

>��@ &��5RWKH�HW�DO���³7UDQVPLVVLRQ�RI������Q&R9�,QIHFWLRQ�IURP�DQ�$V\PSWRPDWLF�&RQWDFW �LQ �

*HUPDQ\�´�1��(QJO��-��0HG���YRO�������QR������SS�����±�����0DU�������

>��@ 4�� /L� HW� DO��� ³(DUO\� 7UDQVPLVVLRQ� '\QDPLFV� LQ� :XKDQ�� &KLQD�� RI� 1RYHO�&RURQDYLUXV±

,QIHFWHG�3QHXPRQLD�´�1��(QJO��-��0HG���YRO�������QR������SS������±������0DU�������

>��@ =��'X�HW�DO���³5LVN�IRU�7UDQVSRUWDWLRQ�RI�&RURQDYLUXV�'LVHDVH�IURP�:XKDQ�WR�2WKHU�&LW LHV�

LQ�&KLQD�´�(PHUJ��,QIHFW��'LV���YRO������QR�����SS������±������0D\������

>��@ )��6��:DQJ�DQG�&��=KDQJ��³:KDW�WR�GR�QH[W�WR�FRQWURO�WKH������Q&R9�HSLGHPLF"�´�/DQFHW � �

YRO�������QR���������SS�����±�����)HE�������

>��@ +��&KR��'��,SSROLWR��DQG�<��:��<X��³&RQWDFW�7UDFLQJ�0RELOH�$SSV�IRU�&29,'�����3ULYDF\�

&RQVLGHUDWLRQV�DQG�5HODWHG�7UDGH�RIIV�´������

>��@ 1��$KPHG�HW�DO���³$�6XUYH\�RI�&29,'����&RQWDFW�7UDFLQJ�$SSV�´�SS���±���������

>��@ /��)HUUHWWL�HW�DO���³4XDQWLI\LQJ�6$56�&R9���WUDQVPLVVLRQ�VXJJHVWV�HSLGHPLF�FRQWURO�ZLWK�

GLJLWDO�FRQWDFW�WUDFLQJ�´�6FLHQFH�����������YRO�������QR��������S��HDEE������0D\������

>��@ ³*HQHUDO�'DWD�3URWHFWLRQ�5HJXODWLRQ��*'35��´�>2QOLQH@��$YDLODEOH��KWWSV���JGSU�LQIR�HX���

>$FFHVVHG�����0D\�����@�

>��@ (XURSHDQ� &RPPLVVLRQ��� ³&RURQDYLUXV�� *XLGDQFH� WR� HQVXUH� IXOO� GDWD�´� ������ >2QOLQH@��

$YDLODEOH�� KWWSV���HF�HXURSD�HX�FRPPLVVLRQ�SUHVVFRUQHU�GHWDLO�HQ�LSB��B����� >$FFHVVHG��

���0D\�����@�

>��@ H+HDOWK 1HWZRUN��³0RELOH�DSSOLFDWLRQV�WR�VXSSRUW�FRQWDFW�WUDFLQJ�LQ�WKH�(8¶V�ILJKW�DJDLQVW �

&29,'����´�(X� UHSRUW��&RPPRQ�(8�7RROER[�0HPE�� 6WDWHV�9HUVLRQ�����������������S��

���������

>��@ (XURSHDQ� 'DWD� 3URWHFWLRQ� %RDUG�� ³*XLGHOLQHV� �������� RQ� WKH� XVH� RI� ORFDWLRQ� GDWD� DQG�

FRQWDFW�WUDFLQJ�WRROV�LQ�WKH�FRQWH[W�RI�WKH�&29,'����RXWEUHDN�´�������>2QOLQH@�$YDLODEOH��

KWWSV���HGSE�HXURSD�HX�VLWHV�HGSE�ILOHV�ILOHV�ILOH��HGSEBJXLGHOLQHVB��������BFRQWDFWBWUDFL

QJBFRYLGBZLWK��>$FFHVVHG�����0D\�����@�



��

>��@ /��&ODUNH�� ³3(33�37� YV�'3��7��7KH�FRURQDYLUXV�FRQWDFW�WUDFLQJ�SULYDF\�GHEDWH�NLFNV�XS�

DQRWKHU�JHDU�´�������>2QOLQH@��$YDLODEOH��KWWSV���WHFK�QHZVWDWHVPDQ�FRP�VHFXULW\�SHSS �SW �

YV�GS��W�WKH�FRURQDYLUXV�FRQWDFW�WUDFLQJ�SULYDF\�GHEDWH�NLFNV�XS�DQRWKHU�JHDU��>$FFHVVHG��

���0D\�����@�

>��@ 1�� /RPDV�� ³8� SULYDF\� H[SHUWV� SXVK� D� GHFHQWUDOL]HG� DSSURDFK� WR� &29,'���� FRQWDFWV�

WUDFLQJ��´� ������ >2QOLQH@�� $YDLODEOH�� KWWSV���WHFKFUXQFK�FRP������������HX �SULYDF\�

H[SHUWV�SXVK�D�GHFHQWUDOL]HG�DSSURDFK�WR�FRYLG����FRQWDFWV�WUDFLQJ��� >$FFHVVHG�� ���0D\�

����@�


